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CORINNA POMMERENING

EXPERTIN FUR ZUKUNFTSTRENDS IN DER FINANZBRANCHE
Der Finanzsektor befindet sich im Umbruch. Externe Rahmenbedingungen
verdndern sich essenziell und nehmen direkt Einfluss auf die Strategien,
Strukturen und Prozesse der Finanzdienstleister. Megatrends wie die
Digitalisierung verandern und pragen das Kunden- und Anleger-
verhalten.

Welche konkreten Auswirkungen haben die
Digitalisierung und das verdanderte Kundenverhalten auf
die Geschaftsmodelle und Strukturen der Banken und
Sparkassen?

MITARBEITER MOBILISIEREN

UND ZUKUNFT GEMEINSAM GESTALTEN

Wer auch in Zukunft ganz vorne mit dabei sein méchte, der muss
sich auf Veranderungen einlassen. Change-Prozesse erfordern
offene Kommunikation und Begleitung der Mitarbeiter, um
Angste gezielt abzubauen und um Potenziale zu heben.

Lassen Sie es uns angehen!



DIGITALISIERUNG UND CHANGE
MANAGEMENT IM FINANZSEKTOR

DEN STRUKTURWANDEL ALS CHANCE BEGREIFEN

Neue Motive und Treiber pragen das Kundenverhal-
ten und fordern neue Service- und Dienstleistungs-
konzepte. Kunstliche Intelligenz, Robo-Advisor- und
Self-Service-Tools revolutionieren die Finanzbranche.

Inhalt:

© Wie kdnnen Unternehmen des Finanzsektors
auf diese Veranderungen reagieren?

© Welche Rolle hat zukunftig
noch das Filialgeschaft?

© Welche Aufgaben erfullen zukUnftig
die personlichen Berater?

© Wie kann der digitale Service ausgebaut werden?
© So konnen Sie als Bank die Digitalisierung
als Geschaftsmodell nutzen!
© So gestalten Sie Ihren Vertrieb zukunftsfahig!
© »Digital IQ in Inrem Unternehmen« -
Sind Sie fit fur die digitale Zukunft?

Die digitale Transformation fordert eine Anpassung
lhrer Unternehmenskultur und -fUhrung sowie Ihrer
Organisationsstrukturen. Erfahren Sie hier, wie Sie
den Anspruchen der Kunden im digitalen Zeitalter ge-
recht werden und die Weichen dafur stellen.
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AUF DER UBERHOLSPUR
RICHTUNG DIGITALE ZUKUNFT?

,Die Chancen der Digitalisierung”: Die Digitalisierung
verdndert Unternehmen, Institutionen und unsere Ge-
sellschaft essenziell und tiefgreifend, aber wie genau?

Inhalt:

© Das Thema Digitalisierung wird aus
unterschiedlichen Perspektiven
beleuchtet.

© Wie beeinflussen Kunstliche Intelligenz,
Blockchain, Drohnen, 3D-Drucker und vor allem
die Industrie 4.0 das »digitale Business«?

© »Okonomie im Wandel: neue Spielregeln
fOr Ihren Erfolge.

© Welche Rolle tbernehmen Leadership und
Organisationsentwicklung, um die digitale
Transformation voranzutreiben?

Erfahren Sie hier sehr anschaulich, wie nah Chancen
und Risiken beieinander liegen und wie Sie als Unter-
nehmen, Entscheider und FUOhrungskraft den Zwie-
spalt des digitalen Wandels l6sen und die Potenziale
nutzen kénnen.

WWW.CORINNA-POMMERENING.DE



NEW WORK - WILLKOMMEN
IN DER ,,VUKA"-WELT!

Die sogenannte ,VUKA"-Welt ist durch Fragilitat und © So gelingt Ihnen offene Kommunikation
Disruption gepragt. Die Komplexitat und Dynamik des und eine Forderung der Innovationskultur!
Marktes konnen die vermeintlich sichere Markt- und © Kundenzentrierte und ,co-kreative” Prozesse
Wettbewerbssituation eines Unternehmens jederzeit und neue, agile Arbeitsweisen werden zu
gefahrden. wichtigen Wettbewerbsvorteilen.
© Wie kdnnen ambivalente, widersprichliche

Inhalt: Ziele verfolgt, »Denk-Silos« in Netzwerk-
© Zu welchen Veranderungen in der Strukturen UberfUhrt und eine neue

Arbeitswelt fuhrt VUKA? Fehlerkultur etabliert werden?
© Wie kann man Unsicherheit und Ablehnung © Neue Spielregeln sichern Ihren Erfolg.

in der Belegschaft begegnen?
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EMPLOYER BRANDING

DEN KULTURELLEN WANDEL FORDERN UND DIE DIGITALISIERUNG STARKEN

Im digitalen Zeitalter muss man sich als Arbeitgeber © Trotz Fachkraftemangel, Demographie
attraktiv gestalten, um talentierte Mitarbeiter fUr sich und Nachwuchsproblemen Erfolge in der
zu gewinnen und zu begeistern. Doch wie geht das? Rekrutierung erzielen und die besten
Mitarbeiter langfristig binden.
Inhalt: © ,War for Talents” - die Generation Y & Z
© Holen Sie sich Impulse, um mit der passenden fUr sich gewinnen!
Employer-Branding-Strategie die kulturelle © So werden Sie den GenerationenY & Z
Transformation in lhrem Unternehmen zu starken! in deren Anspruchen an den Arbeitsplatz
© So gelingt lhnen die Grundlage fUr eine gerecht!
zukunftsorientierte, agile Unternehmensfohrung © So gewinnen Sie die talentiertesten
und kollaborative Prozesse! Mitarbeiter fUr sich!
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WORKSHOPS

ZUKUNFT GESTALTEN

TEAMS MOBILISIEREN

»WORK-CAFE« VERKNUPFUNG VON IMPULS-
VORTRAG UND INTERAKTIVEM WORKSHOP

©
)

Fordern Sie mit dem interaktiven Workshop-For-
mat »Work-Café« Kreativitat und Austausch.
Bauen Sie mit dem »Change-Café« Angste in
Veranderungsprozessen ab und férdern Sie so die
Kommunikation. Mitarbeiter werden hierdurch in
den stirmischen Zeiten des Wandels mobilisiert.
Das »Management-Café« ist speziell auf das Ma-
nagement einer Bank bzw. Sparkasse gerichtet: Be-
fassen Sie sich hier als FUhrungskrafte mit ausgewahl-
ten Fragen der Zukunft, um gemeinsam L6sungen zu
diskutieren und Mal3nahmen abzuleiten.

»AGILITAT ERLERNEN UND DIREKT UMSETZEN«
© Keine Angst vor neuen Arbeitsformaten! Hier

werden Mitarbeiter mit verschiedenen Innovations-

methoden und agilen Arbeitsweisen vertraut
gemacht. Befahigen und aktivieren Sie Ihre Teams
in »Innovation-Labs« und entsprechenden
Lessons Learned. Ohne lange Vorbereitung und
mit effizienter Ressourcensteuerung. Gehen Sie
neue Wege!

»PLUG & WORK«
© Profitieren Sie von der hohen Praxisorientierung

meiner Vortrdge, Workshops und Seminare - »Plug
& Work« macht's moglich. Angelehnt an den
Begriff »Plug & Play«, welcher aus dem Computer-
umfeld bekannt ist, kdnnen auch meine Zuhorer
und Seminarteilnehmer durch einen effizienten und
praxisorientierten Wissenstransfer sehr schnell

neu erworbenes Wissen, neue Erkenntnisse oder
Arbeitsergebnisse direkt in der Praxis anwenden.
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SPARRINGSDIALOG UND
MANAGEMENT-COACHING

Um die Weichen fur die Zukunft optimal zu stellen,
bendtigen Entscheider, Manager und FUhrungskrafte
ein tiefes fachliches Verstandnis. Doch im Alltag sind
die Ressourcen fur zusdtzliche Themen wie die Digita-
lisierung und den Anforderungen der neuen Arbeits-
welt oftmals beschrankt.

Was Sie hier erwartet:

© Erfahren Sie, wie Sie die vielen und komplexen
Fragen, die der digitale Wandel fUr das eigene
Unternehmen aufwirft, effizient und bestmdglich
beantworten bzw. sich selbst optimal for
Strategieentscheidungen vorbereiten kdnnen.

©

©

Eine Hilfestellung speziell fur Vorstande,
Projektleiter und FUhrungskrafte: Praxisnah und
auf Augenhohe werden entweder in personlichen
Meetings oder per Telefon-/Videokonferenzen
individuelle Losungen erarbeitet.

Kompakter und effizienter Wissenstransfer
sowie kritische Reflexion im Sparringsdialog
helfen Ihnen konkret, um bessere
Entscheidungen im Kontext der Digitalisierung
zu treffen und bankindividuelle MalRnahmen

Zu priorisieren.

Themenspezifische Prasentationen und
Checklisten, die Sie unterstUtzend begleiten.
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.Nochmals herzlichen Dank fur lhren Impulsvortrag zum
Thema ,Digitalisierung” im Rahmen unserer Firmenkun-
denveranstaltung. Durch lhre Themenkompetenz und le-
bendige Vortragsweise konnten Sie unsere Kunden und
uns begeistern. Es war ein sehr gelungener Abend mit viel
positiver Resonanz. Wir kénnen Sie nur weiterempfehlen.”
Patrick Fries, Leiter Firmenkundenbank,
Raiffeisenbank Aschaffenburg eG

,Danke fur lhren tollen Vortrag, der die Besucher rich-
tig in den Bann gezogen hat! Wir hatten auch rechts und
links noch sehr gute Gesprdche und werden uns als Voba
DoNW dem Thema »Digitale Filiale« jetzt auch sehr kon-
kret nahern.” Dr. Armin Schwarze, Vorstand, Volksbank
Dortmund-Nordwest eG

,Liebe Frau Pommerening, wir danken lhnen ganz herzlich
for Thren informativen und umfangreichen Vortrag im Rah-
men der Jahrestagung unseres Verbandes in Bozen. Sie
haben das Thema Digitalisierung und ihre Auswirkungen
auf die Finanzbranche mit einer Vielzahl von interessanten
Beispielen in seiner gesamten Bandbreite dargestellt und
somit unseren internationalen Teilnehmern eindrucksvoll

vor Augen gefUhrt, an welchen Stellen dieser Megatrend
unsere Branche noch verandern kann.” Dirk Kluba, Ge-
schaftsfihrer, Verband der Deutschen Freien Offentli-
chen Sparkassen e.V.

,Herzlichen Dank fur Ihren Vortrag Uber die Chancen der Digi-
talisierung auf dem Comline-Branchentreff fUr Finanzdienst-
leister. Dieser wurde von den Teilnehmern aus Volksbanken
und Sparkassen als eines der Highlights der Veranstaltung
bewertet. Digitale Transformation eindrucksvoll erklart!”
Stephan Schilling, Vorstand, Comline AG

,Unser Kompliment fur Ihre erfrischende und facettenreiche
Darstellung einer so aktuellen und allgegenwartigen The-
matik. Als Teilnehmer konnten wir doch so einige Anre-
gungen mitnehmen! Die Ruckmeldungen, die wir auf ihren
Vortrag bekamen, waren durchweg sehr positiv.” Sandra K.
Stein, Referentin Offentlichkeitsarbeit, VR-Leasing AG

.Mit Ihrer Kompetenz und lebendigen Vortragsweise haben
Sie malBgeblich zum erfolgreichen Verlauf dieser Veranstal-
tung beigetragen.” Prof. Dr. Uf G. Baxmann, Instituts-
leiter, Leuphana Universitat Lineburg
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CORINNA POMMERENING

AUF ZUKUNFTSKURS

Corinna Pommerening ist Spezialistin auf dem Gebiet
»Wandel und Zukunftstrends in der Finanzbran-
che«. Authentisch und praxisnah zeigt sie, wie Ban-
ken, Sparkassen und Finanzdienstleister den Wandel
bestmdglich fur ihr Unternehmen gestalten kénnen!
Dieses Wissen gibt sie in interessanten und praxis-
nahen Vortragen weiter, in denen sie die Augen 6ffnet
hinsichtlich Digitalisierung, Neue Arbeitswelt und
Employer Branding. Hier sensibilisiert sie sowohl
Mitarbeiter als auch die FUhrungsebene fur Verande-
rungen und die Zukunft.

DIE EXPERTIN

Jahrelang war die Bankbetriebswirtin als FUhrungs-
kraft im bankfachlichen Vertrieb tatig. Spater war sie
als Senior-Consultant angestellt. Heute ist Corinna
Pommerening selbststandige Unternehmensberate-
rin und professionelle Vortragsrednerin. Dabei findet
sie individuelle Loésungen fUr die Zukunft und beglei-
tet Banken und Unternehmen in der Umbruchphase.

Als Bankbetriebswirtin und zertifizierte Employer
Brand Managerin gehort sie zu einem ausgewahlten
Expertennetzwerk (,Industry Insider”) des renom-
mierten Trendforschungsunternehmen , TRENDONE
GmbH" in Hamburg.

DER »MENSCH«

Mit Verstandnis fur die Situation, Fingerspitzengefuhl
im Vorgehen und Ehrlichkeit in ihrer Kommunikation
trifft Corinna Pommerening die richtigen Téne. Em-
pathisch tritt sie ihren Auftraggebern im Sparrings-
dialog auf Augenhohe entgegen. Sie 6ffnet die Augen,
berUhrt die Menschen und gibt Klarheit sowie Kraft
fUr die ndchsten Schritte. Und ganz privat - neben
der Fachexpertise, Direktheit und Situationsbewusst-
heit - ist Corinna Pommerening stolze Mutter, Ehefrau
und leidenschaftliche Seglerin. Freuen Sie sich auf tief-
grundige, nachhaltige und gleichzeitig unterhaltsame
Vortrage! Gehen Sie mit Corinna Pommerening auf Er-
folgskurs!
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CORINNA POMMERENING
Bankbetriebswirtin

Q
Neuenkamp 1

22869 Schenefeld bei Hamburg

.
T +49 40 41912025
M +49173 991 4113

~ .
mail@corinna-pommerening.de

W.CORINNA-POMMERENING.DE

Corinna Pommerening erleben:
WwWWw.corinna-pommerening.de/videos/ :
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